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DIENSTREGLEMENT 
INTERLOKALE VERENIGING BIBBUREN

 

Iedere bibliotheekbezoeker is onderworpen aan de bepalingen van dit reglement. Gedetailleerde 

informatie over tarieven en huishoudelijke afspraken vindt u op de website van elke bibliotheek.

 Artikel 1. Bibburen
 Bibburen is een interlokale vereniging. Ze bestaat uit de bibliotheken van de deelnemende 

gemeenten Malle, Ranst, Schilde, Wijnegem, Wommelgem, Zandhoven en Zoersel.

 Artikel 2. Toegankelijkheid
 De bibliotheken zijn voor iedereen vrij toegankelijk. Iedere bibliotheekbezoeker is vrij om gratis 

alle aanwezige materialen en informatiebronnen te raadplegen.

 Artikel 3. Lid worden
 Iedereen die woonachtig is in een gemeente dat deel uitmaakt van het samenwerkingsverband 

Bibburen kan gratis lid worden van de bibliotheek op vertoon van een geldig identiteitsbewijs of 

verblijfsdocument. Kinderen jonger dan 12 jaar die lid willen worden van de bibliotheek hebben de 

toestemming nodig van een ouder of voogd.

De ouder(s) van een leerling die in schoolverband word(t)(en) ingeschreven word(t)en) door de 

school hiervan op de hoogte gesteld. 

Personen vanaf 26 jaar die niet woonachtig zijn in een gemeente dat deel uitmaakt van het 

samenwerkingsverband Bibburen kunnen lid worden van de bibliotheek, maar betalen een 

jaarlijks lidgeld. Gemeentepersoneel, leerkrachten, vrijwilligers en bewoners van zorginstellingen 

op het grondgebied van een gemeente van Bibburen zijn vrijgesteld van lidgeld.

 Artikel 4. Dienstverlening
 §4.1 Lenen van materialen

  Materialen kunnen enkel door leden geleend worden met een geldige 

bibliotheekkaart of identiteitsbewijs.



Elk lid kan in elke gemeente van Bibburen 15 materialen gratis lenen voor een 

periode van 28 dagen. Voor specifieke collecties kunnen er restricties gelden.

Materialen die een leeftijdsaanduiding hebben kunnen niet geleend worden door 

iemand met een jongere leeftijd. 

In een bibliotheek met een zelfuitleensysteem is de lener verantwoordelijk voor het 

correct registreren van de materialen die men uitleent en inlevert.

De materialen kunnen door de lener op aanvraag of online via Mijn Bibliotheek, 

tweemaal worden verlengd met 28 dagen. Materialen die gereserveerd werden 

door een andere gebruiker kunnen niet worden verlengd.

Voor elk materiaal dat de gratis uitleenperiode overschrijdt, wordt een boete per 

openingsdag aangerekend. Bij het overschrijden van de leentermijn met 7 dagen 

ontvangt de lener een herinneringsnota per e-mail of brief. Zeven dagen later volgt 

een tweede herinneringsnota per e-mail of brief. 28 dagen na het verstrijken van 

de uitleentermijn ontvangt de lener een materiaalvergoedingsnota waarin wordt 

gevraagd om de materialen te vergoeden. Indien deze materialen worden 

ingeleverd, vervalt de materiaalvergoedingskost en worden enkel het boetebedrag 

en een administratieve kost aangerekend. 

Indien de lener de leentermijn met 56 dagen overschrijdt of een schuld van meer 

dan 10 euro heeft openstaan in één van de bibliotheken van Bibburen wordt het 

lidmaatschap van alle bibliotheken van Bibburen automatisch geblokkeerd tot alle 

materialen zijn teruggebracht en de openstaande schuld is vereffend. Een lener 

met een openstaand bedrag van minstens 5 euro dat reeds 56 dagen openstaat, 

wordt hiervan per e-mail of brief verwittigd en krijgt 56 dagen hierna een 2de 

herinnering als het openstaande bedrag nog niet is vereffend.

112 dagen na het verstrijken van de uitleentermijn van een materiaal wordt het 

materiaal afgeschreven bij de bibliotheek en wordt de schuldvordering verder 

opgevolgd door de betrokken instanties van de gemeente. 

Bibliotheekmaterialen kunnen enkel worden teruggebracht in de gemeente waar 

ze werden geleend.

Wanneer de bibliotheek gesloten is, kan een lener materialen buiten de 

openingsuren inleveren als er een inleverbus aan het bibliotheekgebouw aanwezig 

is. De materialen worden pas bij de eerstvolgende opening van de bibliotheek door 

een bibliotheekmedewerker ingenomen, die eventuele kosten kan aanrekenen 

voor het overschrijden van de leentermijn of de onvolledigheid of de beschadiging 

van ingeleverde materialen.

 §4.2 Reserveren van materialen



  De meeste bibliotheekmaterialen kunnen gratis worden gereserveerd. Een lid kan 

maximaal 5 reservaties op hetzelfde moment hebben openstaan. Het gevraagde 

materiaal blijft 10 werkdagen beschikbaar en moet worden opgehaald op vertoon 

van de bibliotheekkaart of het identiteitsbewijs van de aanvrager.

Specifieke collectieonderdelen kunnen in sommige gevallen niet worden 

gereserveerd.

 § 4.3 Lenen uit andere bibliotheken

  De lener kan materialen uit andere bibliotheken in Vlaanderen aanvragen tegen 

een vergoeding. Het gevraagde materiaal blijft 10 werkdagen beschikbaar en moet 

worden opgehaald op vertoon van de bibliotheekkaart of het identiteitsbewijs van 

de aanvrager.

 §4.4 Dienstverlening op maat

  Voor dienstverlening op maat kunnen er afwijkende afspraken worden gemaakt 

met de leidinggevende van de bibliotheek.

Voor speciale doelgroepen gelden er afwijkende uitleenvoorwaarden:

• Leerkracht:      30 materialen uitlenen voor 28 dagen

• Klas:               200 materialen uitlenen voor 56 dagen

• Instelling:        200 materialen uitlenen voor 56 dagen

 § 4.5 Wedstrijden

  Bij een wedstrijd met individuele winnaars die door de gemeenten van Bibburen 

gezamenlijk wordt georganiseerd, wordt een wedstrijdreglement opgesteld door de 

leidinggevenden van de bibliotheek. In het wedstrijdreglement worden minstens de 

algemene regels, de deelnemingsvoorwaarden en de prijsverdeling vermeld.

 § 4.6 Printen en kopiëren

  Het aanbod printers en fotokopieertoestellen verschilt per bibliotheek. Voor het 

afdrukken op papier wordt een vergoeding aangerekend.

 Artikel 5. Verantwoordelijkheid van de gebruiker
 § 5.1 Algemeen

  De bibliotheekkaart is persoonlijk, de naamdrager is verantwoordelijk voor het 

gebruik. De gebruiker moet het verlies van zijn kaart onmiddellijk melden. Bij 

verlies of diefstal van de bibliotheekkaart zonder melding aan de bibliotheek blijft 

de lener verantwoordelijk voor eventueel misbruik door middel van de kaart.

Een nieuwe bibliotheekkaart kan aan de balie worden aangevraagd. Hiervoor 

betaalt de gebruiker een administratieve kost.

Een wijziging van adres- of contactgegevens moet door de gebruiker zo snel 

mogelijk worden gemeld aan de bibliotheek.



 § 5.2 Auteursrecht en kopieerrecht

  De bibliotheekgebruiker is volledig verantwoordelijk voor eventuele inbreuken of 

misbruiken tegen de wettelijke bepalingen inzake kopiëren, auteursrechten en 

gebruiksrechten.

 § 5.3 Aansprakelijkheid

  De bibliotheek kan niet verantwoordelijk worden gesteld indien het geleende 

materiaal niet bruikbaar is en kan evenmin verantwoordelijk worden gesteld voor 

schade aan apparatuur van de gebruiker of voor verlies van gegevens.

De bibliotheek kan niet aansprakelijk worden gesteld voor beschadiging of diefstal 

van persoonlijke voorwerpen in de bibliotheek.

De bibliotheek kan niet verantwoordelijk worden gesteld als computers, printers of 

computertoepassingen, zoals het internet, tijdelijk niet beschikbaar zijn.

Het oneigenlijk gebruik van de ICT-apparatuur in de bibliotheek is verboden. 

Risico’s van gevolgschade kunnen nooit verhaald worden op de bibliotheek.

 §5.4 Verlies of schade geleende materialen

  Bij verlies van of schade aan een geleend materiaal moet de lener dit vergoeden. 

Bibliotheekmaterialen waarvan de uitleentermijn met meer dan twee maanden is 

overschreden worden als verloren beschouwd. De bibliotheek rekent hiervoor de 

aankoopprijs en eventuele verwerkingskosten van het materiaal aan. Voor 

materialen die niet meer verkrijgbaar zijn, bepaalt de leidinggevende van de 

bibliotheek de vergoeding.

 Artikel 6. Huishoudelijke afspraken
 Iedere bibliotheek hanteert huishoudelijke afspraken om de goede sfeer, de veiligheid en het 

comfort van alle bezoekers en het bibliotheekpersoneel te garanderen. De huishoudelijke 

afspraken vindt u op de website van elke bibliotheek.

 Artikel 7. Bescherming privacy
 De openbare bibliotheek hecht veel belang aan de bescherming van persoonsgegevens en 

handelt in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG of 

GDPR). Bij inschrijving als lid van de bibliotheek worden persoonsgegevens opgenomen in het 

Bibliotheeksysteem, dat deel uitmaakt van de Basisinfrastructuur Digitale Bibliotheek van 

Cultuurconnect, in opdracht van de Vlaamse overheid.

De volgende gegevens kunnen worden verwerkt: identificatiegegevens (zoals naam, adres, 

geboortedatum), contactgegevens, bibliotheekgegevens (zoals leenhistoriek, reserveringen, 

betalingsgegevens). Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het beheer van het 

bibliotheeklidmaatschap, het uitlenen van materialen en communicatie met de lener.



De persoonsgegevens worden bewaard tot maximaal twee jaar na beëindiging van het 

lidmaatschap, tenzij er nog openstaande transacties of administratieve verplichtingen zijn. Het lid 

van de bibliotheek heeft steeds het recht om de eigen persoonsgegevens in te kijken, te 

corrigeren of te laten verwijderen, en kan voorkeuren voor het bewaren van de leenhistoriek zelf 

beheren via het Mijn Bibliotheek-profiel.

 Artikel 8. Uitsluiten van dienstverlening
 Inbreuken op het dienstreglement kunnen worden bestraft met de onmiddellijke, tijdelijke of 

definitieve uitsluiting van de bibliotheek. De leidinggevende van de bibliotheek neemt daartoe de 

beslissing, indien mogelijk, nadat de gebruiker is gehoord. Alle onvoorziene gevallen worden 

behandeld door de leidinggevende van de bibliotheek.

 Artikel 9. Toepassingsgebied
 Dit dienstreglement is van toepassing in alle bibliotheken die behoren tot de interlokale vereniging 

Bibburen.



RETRIBUTIEREGLEMENT 
INTERLOKALE VERENIGING BIBBUREN

 Iedere bibliotheekbezoeker is onderworpen aan de bepalingen van dit reglement. Gedetailleerde 

informatie over tarieven en huishoudelijke afspraken vindt u op de website van elke bibliotheek.

 Retributiereglement

 § 1 Met ingang van 1 januari 2026 en voor een termijn eindigend op 31 december 2031 

wordt er een retributie aangerekend voor

  Lidgeld voor +25 jarige 

personen

woonachtig in een gemeente die

GEEN deel uitmaakt van 

Bibburen

5,00 euro per jaar

  Boete overschrijden leentermijn 0,20 euro

per materiaal per openingsdag

  Administratiekost voor 

aanmaning

1,00 euro

  Verzendingskost van 

aangetekende zending

posttarief

  Vergoeding aanvragen andere 

bibliotheek

5,00 euro +

eventueel bijkomende kosten leverancier

  Vergoeding nieuwe 

bibliotheekkaart

3,00 euro

  Printen en kopieën conform de retributie op administratieve prestaties en 

het afleveren van producten

 § 2 De retributie is verschuldigd door de gebruiker van de bibliotheek

 § 3 De betaling gebeurt ter plaatse bij afhaling. Indien de retributie niet onmiddellijk wordt 

geïnd, dient deze te worden betaald binnen 30 kalenderdagen na verzending van de 

factuur door de gemeente.


